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TTAAMMIISSEEUURRSS  RROOTTEEXX®®  
  

NNOOUUVVEEAAUU  PPRROOGGRRAAMMMMEE  TTEETTEESS  DDEE  CCOOMMMMAANNDDEE  RROOTTEEXX    
 

LA SOLUTION POUR MINIMISER LES TEMPS D'ARRET DE VOS TETES DE COMMANDE 

Les têtes de commande ROTEX sont conçues pour fonctionner de manière optimale durant de longues années 
sans être trop exigeantes en terme de maintenance. Au fil du temps, il faudra tout de même penser à les 
réparer ou à les remplacer en fonction de leur nombre d'heures et de leurs conditions de fonctionnement. 

Afin de réduire les arrêts de production intempestifs, 
nous lançons notre nouveau programme têtes de rechange et vous garantissons 

une réponse rapide et fiable à tous vos besoins de réparation ou de remplacement. 

ROTEX vous offre 3 possibilités  

1. Acheter une nouvelle tête de commande 
Nous tenons en stock des nouvelles têtes de commande pour chaque modèle de tamiseur Rotex en fonctionnement 
dans votre usine. Elles vous sont offertes à des prix compétitifs, avec une garantie de deux à trois ans.  

2. Acheter une tête de commande reconditionnée  
Nous vous envoyons une tête de commande reconditionnée, laquelle vous est 
proposée avec une garantie de deux ans. Nous tenons effectivement en 
permanence une à deux têtes de commande avec des poids standards en stock. 
Vous ne nous retournez votre ancienne tête de commande que lorsque vous avez 
installé la tête reconditionnée sur votre appareil.  
Attention : Pour des raisons de sécurité et d'hygiène, il nous est désormais 
impossible d'accepter des têtes de commande contenant de l'huile. Celles-ci 
devront dès lors toujours être purgées avant de nous être retournées dans nos 
ateliers en Angleterre.  

 

 

3. Faire réparer votre tête de commande 
Appelez nos Services Pièces de Rechange pour tout savoir sur les réparations de têtes de commande. 

Ce nouveau programme vous offre de nombreux avantages  

üü  Il réduit les arrêts de production intempestifs. 
üü  Vous ne devez pas vous préoccuper d'éventuels problèmes mécaniques ou relatifs à une durée de vie réduite que vous 

pourriez rencontrer si vous faites les réparations vous-mêmes ou si vous les faites faire par des constructeurs indépen-
dants qui utilisent des pièces de rechange ordinaires. Les techniciens Rotex sont experts en la matière et ne travaillent 
qu'avec des pièces Rotex d'origine de première qualité. 

üü  En cas d'urgence, nous vous faisons immédiatement parvenir une tête de commande afin que votre production n'en soit 
pas affectée. 

üü  Les nouvelles têtes de commande vous sont offertes avec une garantie de deux à trois ans. 

Vos têtes de commande peuvent bénéficier d'une période de garantie de trois ans 

Toute nouvelle tête de commande vous sera proposée avec une garantie de trois ans à l'achat d'un kit de stockage. 

Des questions ? Des commentaires ? Besoin d'informations supplémentaires ? 
Contacter nos Services Pièces de Rechange : 

001 513 346 5456 (Etats-Unis) 
0044 870 752 99 11 (Royaume-Uni) 

0032 10 41 61 71 (Belgique) 

 

Tamisage 


